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Presentacion

El reporte trimestral de avance de los programas de trabajo municipal (agenda
digital) de la tnidad Municipal de Gobierno Digital, tiene la finalidad de proporcionar
la informacion a la ciudadania por medio electronico de forma ordenada, y los
elementos para alcanzar la excelencia en el desarroilo de sus funciones, factores
indispensables que le permitiran conseguir sus logros y cumplir con las metas
programadas, asi como prestar un servicio de mejor calidad.

Con las atribuciones y funciones que le confiere el orden legal, los antecedentes en
el uso de las Tecnologias de Informacién y Comunicacion en los servicios publicos
municipales los cuales han sido los componentes principales.

La aplicacion de las nuevas tecnologias a la administracion va mas alla de los
conceptos de administracion electrénica o en su aplicacion en la tramitacion
admlmstratlva Ya que son de gran utilidad en la informacién, por que resuelven el
nicleo de la actividad municipal que’ mvolucra necesariamente el uso de vanos
sistemas.informaticos.

El presente Manual contiene la base Iegal que norma a la Unidad- Mumcupal de
Gobierno -Digital como herramlenta 0 instrumento de- consulta permanente que
permite  describir’ . la estructura orgamzacmnal t las tareas! - especificas,
responsabllldades y smle como gu:a en la mduccwn del personal de nuevo ingreso.
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El 1de enero de 2016 se crea la Jefatura de Imagen Instltucmnal y Slstemas El 31
de noviembre del 2018, se crea la Unidad Municipal de Gobierno Digital.

II1. BASE LEGAL

Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos. (Articulo 115)

Constitucion del Estado Libre y Soberano de México. (Articulo 122)

Ley Organica Municipal del Estado de México. (Articulo 31 Fraccion 9)

Ley de Gobierno Digital del Estado de México y Municipios. (Articulo 2, 45, 72 y 78)
Ley de Proteccién de Datos Personales del Estado de México. (Articulo 58, 59 y 60)
Bando Municipal de Policia y Gobierno. (Articulo 61, 62, 63, 64, 65 y 66)

Estructura del informe
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Dentro de nuestras principales estrategias de Tecnologias de la Informacion y
Comunicacion se encuentran; La implementacion de tas Tic's, disefio, construccion
y mantenimiento del sitio web, administracién de redes, evaluacion y aplicacion de
tecnologias de hardware en las direcciones y coordinaciones, subir tramites
municipales en la web, simplificacion y procedimientos de tramites municipales a la
web, capacitacion y actualizacién a servidores publicos, mantenimiento general a
todos los equipos de la administracién, Digitalizacion de documentacion oficiales
por mencionar algunos.

Uno de nuestros principales logros dentro de la administracion en estos primeros
seis meses es la implementacion de la pagina web de nuestro municipio y en
conjunto con el desarrollo y proximamente la implementacién de una nueva interfaz
que les permitira a los ciudadanos navegar de mejor manera en nuestros sitios.

Los costos de operacion se determinan de acuerdo con cada uno de los
sIguientes componentes:

a) Costo- de Servidor _ $12750.00 Anual
b) Administracion de la Dlrecmon .77 $500.00 Mensual
c) Mantenimiento Eq. de Computo - $ 700.00 Mensual

d) Cqmp}aidg’ programas y aplicaciones” ~ $5,000 -Anual- "~
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El avance de los proyectos de tecnologias de Informacién y
Comunicacion
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Nombre de la Programacién anual Avance Trimestral de Metas de Actividad | Avance acumulado Anual de Metas de
meta de actividad Actividad
Unidad de Program { Programada | Alcanzada | Variacin | Programad | Alcanzada | Variacion
Medida ado 2022 a
Meta | % ¢ Met| % | Met| % | Met! % [ Met| % | Met{ %
a a a a a
Asesoriaenla Digitalizacién 10 4 40 | 4 [ 40| O | 0% | 10 |100) 10 |100| O | 0%
digitalizacion Documental % % % %
documental.
Cursos de Cursos 4 2 50 2 50 0O |[0% | 4 |100| 4 (100 O § 0%
capacitacion programados % % ' % %
sobre gobierno
alactronico
Actualizacion Actualizacidn 8 4 50 4 50 0O |0% | 8 (100 8 {100 O 0%
del Sitio Web " % % % %
Institucionaly | < '
Redes Sociales | ==." b
Mantenimiento |'.Mantenimient 80 40 | <50.| 40, | 50 0 0% | 80 | 100 |-80 (100| O 0%
preventivoy | . 0 .. | .. % % . % | . %
correctivoa  |..7- ¢ 7’“¥_g : . It I o R
equipos de é‘ : ’ = N ; ;
computo e I U BT D R A T R
Elaboracién de | = - Disefio:-7, !fg 80" j| 40 | 50-| 40-|:50_( O.|.0%. | 80 -/ 100 80 [100| O | 0%
Disefios 5 ‘.l 2“ ‘s ,‘ :J L ":':%" % -"‘ = ) ‘% N %
Graficos . 1 T ”x S 4 PR [ B % Flotl FRESEH EUR (R N
Mantenimienti? Mantemmlent - =127 6 SOT" '!G |50~ 0| 0%) "-12_ -100.{ 12 | 100 0%
deRedesy | 77 o % % - % %
Cableado
Estructurado
Municipal _
Credencializacié | Credenciales 40 20 50 | 20 | 50 O | 0% | 40 (100| 40 | 100| O | 0% |
n al personal % % % %
administrativo
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Los dictamenes Tecnicos emitidos son el garantizar fa correcta aplicacién de los
recursos otorgados a los diferentes proyectos de las tecnologias de informacion,
como objetivos finales siempre estan encaminados hacia el beneficio y el alto
impacto a favor de bienes y servicios en materia de TIC en el Municipio.

Las efectividades de las tecnologias de la informacion son aplicadas con éxito y
eficiencia en las diferentes dependencias municipales realizando la administracion,
soporte y mantenimiento a los sistemas desarrollados y equipos de computo que
nuestro ayuntamiento cuenta en cada una de nuestras areas.

a) Adquisicion de nuevos equipos.

b) Instalacién de hardware y software.

¢) Administracién de usuarios y passwords.

d) Administracion del sitio web.

e) Respaldo de la informacién del sistema.

f) Actualizaciones, adiciones, cambios y movimiento de la Web.
g) Admlnlstracmn de las redes y servicios de comunicacion.

Reporte de Avanée Trimestral en el Slstema de Integracnon

y Segumﬁllgr#to de los Programas de Trabajo de TIC
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Se lnforma que se realizaron las programamones para el afio 2023
dando un total de 23 actividades referente a los programas TIC~

Se adjunta los documentos de las actividades registradas del 2022
para ejercer el afio 2023 '
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I PROGRAMA SECTORIALDETECNOLOGIASDELAINFORMACIONY COMUNICACION 2023

Sujeto da la Ley: Municlpio de Temamatla Fecha: 23 de agosto de 2022

Presente.

En cumplirmiento a los articulos 15 de la Ley de Gobiemo Digital del Estado da'México J Munlciplos y 33, 34 y 35 de su Reglamento, se emite el Pregrama Sectorial de Tecnologlas de la Informaclén y
Comunicacién, de la unldad administrativa a su cargo, a través del Sistema de integracid:

ny segulm?:anlo de los Programas de Trabajo de TIC, slendo el que a continuacién se describe:

[T TH)
LA |

Adimnistracion 1 1 1 1 2 1 - - 0 0 0 1 1

Cotastro 3 1 1 0 a 2 - 1 1 0 0 0 0
Contralorla

Intorn Mumicnal 1 ) 1 1 1 1 0 0 4 0 0 1 1

Coordinacitn de Ecologfa 0 o o 0 - - - - 0 o’ 0 0 o

Coardinacién do Safud 1 1 1 1 0 1 . 1 1 o : o 1 1

BDerechos Humanos 1 3 1 1 1 - - 1 1 0 4] 1 1

Dosarro¥o ‘

Eoondmico 3 1 1 1 2 1 - 1 1 0 0 0 1

Desamolo Soclsl 1 1 1 o 1 1 1 1 1 a 1 1 1

DIF Munkipat 1 1 R | . 5 ] - - 1 0o o ] z

Dirgocitn Oficit 1 1 1 1 2 1 -2 1 T 0 1 1 1
Calificodor
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7ot ) "2022. Afio det Quincentenario de Toluca, Capital del Estado de México”. TS PRAE I ACLULTAL G
SORIEENG Dhi
BT o PROGRAMA SECTORIALDE TECNOLOGIASDELAINFORMACIONY COMUNICACION 2023
Sufeto de 1a Ley: Municipio de Temamatta Facha: 23 de agosto de 2022
Presente.
Eduycaciény 1 1 1 .ot 1 1 - 1 1 0 0 1 1
. .y
imagen Insttuclonal y T 1 * 1 ‘ 1 1, - 1 1 0 0 1 1
Toumos 1 1 2 1 2 1 b 1 1 ° 1 1 1
Insytuto ‘gg Ia : 1 1 1 1 . - - - [\ o o 1 1
Institulo para la
Protecdidn de los 1 1 1 1 1 1 - 1 1 0 0 1 1
Derechos da la Muler
Municipio de Temamatia 0 0 ' 0 - - - - ) 0 0 0 0
Obras Publicas 1 1 ' 1 2 5 3 0 1 1 : / 1 1 1
Patrimonio 1 1 1 1 1 0 0 1 1 ) 0 1 1
e 1 1 1 1 0 o 0 1 0 o 0 1 1
Segurdad . B
ngu Municipal o 0 0 L - - - - i 0 0 0 o 0
Sarvicios Publico 1 1 : 1 1 1 - 1 . - 0 © 0 2 1
L%m 0 ) 0 0 . - - - 0 o 0 0 o
UIPPE 1 1 1 1 2 2 - - 1 0 0 1 1
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“2022. Afio del Quincentenario de Toluca, Capital del Estado de México™ ATET AR S ORTR I ML
R MEaCo PROGRAMA SECTORIALDETECNOLOGIASDELAINFORMACIONY COMUNICACION 2023
de la Ley: Municipio da Temamatla Fecha: 23 de agosto de 2022
pnte. . )
‘otales l 23 21 l 20 I 18 I N I 21 l 3 13 I 15 _ J 0 I 4 I 17 19
Autorizé
TEMA MATCA™
unmlo$& pu
GOB! GITAL 0] T Valido. f%unloﬂn DE
=7 TEMAMATLA DIGTTR
'f::;,,_ /" ,.,.,f,,«,.,( .r‘w.;.u,a ’?///,ZL/ @un.l Pd _7;:‘» /y“/..r_,.,, ‘(-//;? / (irr L
) GOBIEQHO 'mqrrP;L

313



TEMAMATLA

VALIDACION

| g (leeegR
’ TEM-AMATLA
% S0BD0%4

7 UNIDAD DE
C. Luis Alfredo Tepoz Veldzquez QOB'ERHO DIGITAL

Director de la Unidad de Gobierno Digital
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Lic. Diana Laura Robalo ey
Tltular de Ia Unldad De Informacmn, Planeacmn, Programacion y Evaluacmn
- Rewso

José Antonio Valléjo Gama
Presidente Municipal Constitucional
Aprobé
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